Mentions Légales

Ce site est édité par la Société de Médecine de Seraing et Environs ASBL (SMSE)

Siege social : Société de Médecine de Seraing et Environs ASBL
Rue du Mont Chera 11, 4100 Seraing
Téléphone : +32 (4) 336 23 33

Responsable de la rédaction : Dr Charles Dardenne - Président
Hébergement : Infomaniak

Aucune information personnelle n'est collectée a votre insu. Les informations que
vous nous communiquez lors d’une demande de renseignements ou d’inscription a la
newsletter par courrier, par téléphone, par e-mail ou par formulaire sont uniquement
destinées au traitement administratif de votre demande par la Société de Médecine de
Seraing et Environs asbl

Elles ne font 1'objet d'aucune cession a des tiers. La Société de Médecine de Seraing
et Environs ASBL traite les informations qui vous concernent avec la plus grande
confidentialité.

Conformément a la loi « Informatique et Libertés » n°78-17 du 6 janvier 1978, vous
disposez d'un droit d'acces, de rectification et d'opposition aux données personnelles
vous concernant. Pour I'exercer, il suffit d’éditer vous-méme votre profil et de
modifier vos données. Vous pouvez a tout moment suspendre ou supprimer votre
compte.

Droit d'auteur / copyright

L'ensemble du contenu du présent site Internet, y compris nom de domaine, marques,
logo, texte... est la propriété de la Société de Médecine de Seraing et Environs, il est
protégé par les lois en vigueur de la Iégislation belge sur la propriété intellectuelle.

Aucun élément de ce site ne peut étre copié, reproduit, détourné ou dénaturé, et ce,
sur quelque support que ce soit, sans constituer un acte de contrefagon au sens des
articles L 335-2 et suivants du code de la propriété intellectuelle.

Acces au site

L'utilisateur de ce site reconnait disposer de la compétence et des moyens nécessaires
pour accéder et utiliser ce site. La société de Médecine de Seraing et Environs asbl ne
saurait étre tenu responsable des éléments en dehors de son contrdle et des dommages
qui pourraient éventuellement étre subis par I'environnement technique de 1'utilisateur
et notamment, ses ordinateurs, logiciels, équipements réseaux et tout autre matériel
utilisé pour accéder ou utiliser le service et/ou les informations.



11 est rappelé que le fait d'accéder ou de se maintenir frauduleusement dans un
systéme informatique, d'entraver ou de fausser le fonctionnement d'un tel systéme,
d'introduire ou de modifier frauduleusement des données dans un systéme
informatique constitue des délits passibles de sanctions pénales.

Limitation de responsabilité

La Société de Médecine de Seraing et Environs asbl s'attache a transmettre des
informations réguliérement mises a jour, notamment sur les actualités ainsi que sur le
contenu des articles. Toutefois des informations erronées ou des omissions peuvent
étre constatées, suite notamment a des erreurs de saisie ou de mise en page. Si vous

en faisiez le constat nous vous invitons a nous le signaler pour que nous puissions
procéder a leur rectification.

Nous nous réservons par ailleurs le droit de modifier les informations ou les
éventuelles offres commerciales fournies par le présent site, dans le cadre de nos
opérations d'actualisation et de mise a jour des données, et ce sans préavis.

Les liens hypertextes mis en oeuvre au sein du présent site Internet, en direction
d'autres sites et/ou de pages personnelles et d'une maniére générale vers toutes

ressources existantes sur Internet, ne sauraient engager la responsabilité de le Société

de Médecine de Seraing et Environs asbl.

De méme que la Société de Médecine de Seraing et Environs ne pourra en aucune
facon étre tenue pour responsable des sites ayant un lien hypertexte avec le présent
site et décline toute responsabilité quant a leur contenu et a leur utilisation.

Conditions Générales d'Utilisation du site www.smse.be

Bienvenue sur le site web de la Société de Médecine de Seraing et Environs (SMSE), réunis
en asbl. Veuillez lire attentivement ces conditions générales avant d'utiliser notre site. Les
présentes conditions de service régissent votre utilisation de [www.smse.be]. En accédant,
naviguant ou utilisant ce site, vous reconnaissez avoir lu, compris et accepté d'étre 1ié par ces
conditions. Si vous n'acceptez pas ces conditions, veuillez ne pas utiliser ce site.

Politique de Confidentialité

1. Collecte d'Informations Personnelles :
Lorsque vous visitez notre site web [www.smse.be] et interagissez avec nos services, la
SMSE peut collecter des informations personnelles vous concernant, telles que votre nom,

votre adresse e-mail, votre numéro de téléphone, et d'autres informations nécessaires pour
vous fournir nos services.



2. Utilisation des Informations Collectées :
Les informations personnelles collectées sont utilisées dans le but de gérer les adhésions, de
traiter les paiements en ligne, de fournir des informations pertinentes sur nos activités et
événements, et de répondre a vos demandes. Ces informations ne seront en aucun cas
partagées avec des tiers a des fins commerciales.

3. Sécurité des Données :
La SMSE prend des mesures de sécurité appropriées pour protéger les informations
personnelles contre tout accés non autorisé, divulgation, altération ou destruction. Les
données sont stockées de manicre sécurisée et l'acces est limité aux personnes autorisées qui
ont besoin de ces informations pour fournir des services.

4. Partage d'Informations :
La SMSE ne vend ni ne loue vos informations personnelles a des tiers. Cependant, dans le
cadre de nos activités, nous pouvons partager certaines informations avec des partenaires de
confiance pour des besoins spécifiques, tels que le traitement des paiements en ligne.

5. Cookies et Technologies Similaires :
Notre site web utilise des cookies et des technologies similaires pour améliorer votre
expérience en ligne. Vous avez la possibilité de gérer les préférences liées aux cookies dans
les paramétres de votre navigateur.

6. Droits des Utilisateurs :
Vous avez le droit d'accéder, de corriger ou de supprimer vos informations personnelles. Pour
exercer ces droits, veuillez nous contacter via les informations fournies dans la section
"Contactez-Nous".

7. Modifications de la Politique de Confidentialité :

Cette politique de confidentialité peut étre mise a jour périodiquement. Toute modification
sera publiée sur notre site web avec la date d'entrée en vigueur.

8. Contactez-Nous :

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant notre politique de
confidentialité, veuillez nous contacter a I'adresse suivante : info@smse.be.

Politique de Remboursement.
1. Remboursements :
Nous comprenons que des situations peuvent survenir ou vous pourriez avoir besoin de

demander un remboursement. En tant qu'ASBL, la SMSE s'engage a traiter ces demandes
avec transparence et équité.



2. Conditions d'Eligibilité :

Les remboursements peuvent étre envisagés dans les cas suivants :

e Erreur de paiement.

e Double paiement pour un méme service.

e Annulation d'une adhésion dans les trente jours suivant le paiement.
3. Procédure de Demande :
Pour demander un remboursement, veuillez contacter 1’Organe d’ Administration a
info@smse.be. Veuillez fournir les détails pertinents de la transaction, y compris le numéro de
référence, la date et le montant.

4. Délai de Traitement :

Les demandes de remboursement seront examinées dans les plus brefs délais. Le délai de
traitement peut varier en fonction de la nature de la demande.

5. Exclusions :
Les remboursements ne seront pas accordés dans les cas suivants :
e Apres la date limite d'annulation spécifiée.
e Pour des dons ou contributions.
e Pour des services déja fournis ou des événements déja tenus.

6. Informations Supplémentaires :

Pour toute question ou clarification supplémentaire, veuillez nous contacter a info@smse.be.
Politique d'Annulation.

Nous comprenons que des circonstances imprévues peuvent survenir. Pour annuler votre
adhésion, veuillez le faire dans les trente jours suivant le paiement pour étre admissible a un
remboursement. Contactez-nous a info@smse.be avec les détails de votre demande. Veuillez

noter que les annulations effectuées apres cette période peuvent ne pas étre ¢ligibles a un
remboursement.

Loi Applicable :

Ces conditions sont régies et interprétées conformément aux lois de la Belgique. Tout litige ou
réclamation découlant de ces conditions sera soumis a la compétence des tribunaux de Liége.

Conditions de Paiement

Le paiement des adhésions se fait via notre plateforme en ligne sécurisée Hipay. Nous
acceptons les principales cartes de crédit. Le débit de votre carte sera effectué au moment de



la transaction. Pour toute question sur les paiements ou pour des arrangements spécifiques,
veuillez nous contacter a info@smse.be.

Politique de Livraison :

La SMSE ne vend rien. Seul le montant de la cotisation annuelle est pergu soit via la
plateforme sécurisée soit par versement direct sur le compte : BE57 0013 4857 5135

Contactez-Nous :
Si vous avez des questions, des préoccupations ou avez besoin d'aide, n'hésitez pas a nous

contacter. Vous pouvez nous joindre par e-mail a info@smse.be. La smse est enregistré sous
la forme juridique d’asbl, le siége social est fixé rue du Mont Chera 11 a 4100 Seraing.



