Renouvellement certificat eHealth
Etape par étape
Avant toute chose,

* veuillez mettre a jour JAVA ;

* avoir sa carte elD avec son code PIN (pendant la procédure, maintenir la
carte elD dans le lecteur) ;

* avoir le mot de passe de votre certificat.

111 Chaque logiciel labellisé peut avoir une procédure interne propre.

La premiére et derniére étape de ce tutoriel concerne le logiciel HealthOne mais vous
pouvez trés bien vous en passer.

1. Etape 1: propre a HealthOne (fenétre automatique a I’ouverture du logiciel lorsque
le certificat doit étre renouveler dans le mois).
Cliquez sur le lien http://www.ehealth.fgov.be/JWS/ETEE/etee-requestor_fr.jnlp
(utilisez ce lien si vous logiciel ne vous le propose pas d’emblée)

Certificat eHealth

Votre certificat va bientit expirer (Date = 160717 11:00:00)
1l est temps de le renouveller pour continuer & utlliser les services
eHeaith

1l y & deux étapes pour renouveler un certificat:

1/ Demande d'un certificat eHealth, via l'application web d-dessous.
(vous aurez bezoin de votre carte eID et de votre code PIN)

http:ffwww.ehealth. foov be (WS JETEE feteerequestor fr.inip

2/ Lorsque vous avez-recu votre nouveau certificat
selectionnez le pour metire & jour votre configuration HEALTH one

Mot de passe du certificat :

"

Utiiisez e mot de passe gue vous avez spécifiez pendant ia

demande du certificat, ,_‘
== Mettre & jour | Fermer ‘




2. Etape 2 : commune a tous (lorsque vous avez lancé I'application eHealth)
Sélectionnez ‘Renouveler votre certificat’

Menu principal.
Faites votre chaix: C}M

Nouvelle Demande
@ | Demandez un nouvean certificat
ﬂ& Lancer le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats.

| Complétez le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats,

‘ Complétez une demande de certificat
Lol

Changement mot de passe
rx:)] Modifiez le mot de passe de votre keystore
f‘| Wous devez selectionner le keystore et connaitre son andien mot de passe,

Renouvelez votre certificat eHealth

enouvelez votre certificat eHealth pour continuer 3 utiliser les services de s plate-forme eHealth,
N G étez votre de

Q@| Complétez votre demande de renouvellement et générez votre nouvel ETK.

Activez votre ETK (eHealth Encryption Token Key) de renouvellement
R Activez votre nouvel ETK et continuez & utiliser les services eHealth,
Révocation -
Révocation de votre certificat
Reévoguez votre certificat eHealth lorsque lintégrite du certificat ou de la dé privée assodée est compromise,

Ensuite...

Conditions d'utilisation des certificats eHealth

1 s'agit des conditions d'utilisation gue vous devez signer avec votre elD {signature Electronigue). Vous M

devez également signer votre demande de certificat et vos données de contact. v

Manue] utilisateur

Conditions générales relatives aux certificats eHealth

Le certificat eHealth doit &tre considéré comme un passeport numeérique pour une personne physique, une personne morale ou
une association de fait. Le certificat eHealth doit dés lors étre traité avec les précautions nécessaires, afin d'éviter tout abus de
cette identité.

1l existe deux fypes de certificats:

@ Certificat de production: ne peut étre demandé que par les professionnels de santé ou des institutions qui sont actives
dans le secteur de la sante belge:
© les prestataires de soins de santé ne peuvent demander qu'un seul certificat,

O les orgamsmes de soins de santé peuvent demander plusieurs cerfificats. La limite est de 10 certificats. Au-dela
de cette limite, Ia Plate-forme eHealth pourrait prendre des sanctions pour le non-respect de cette limite.

@ Certificat d'acceptation : peut &tre d de par les p 1s de santé ou nstitutions de soins de santé, par les
intégrateurs IT et les développeurs de logiciels pour les applications au service des professionnels et institutions de
soins de santé. Une limite est liée au cas de test demandé  1a Plate-forme eHealth.

Tous ceux qui demandent ou utilisent un certificat eHealth (dénommes ci-aprés « titulaires du certificat »), tant 4 titre
personnel qu'au nom et pour le compte d'une personne morale ou d'one association de fait. sont soumis aux conditions
suivantes:

| afficher le contrat |




Ensuite...

Veuillez insérer votre carte d'identité électronique belge

Manuel utilisateur

Pour continuer. vous devez disposer d'une carte d'identité électronique belgs, d'un lecteur de carte smart et du logiciel €ID belgs
(middleware) correctement installé.

Veuillez insérer votre eID afin que les informations présentes sur la carte puissent étre fues. Ne refirez pas votre carte pendant le
traitement.

Veuillez consulter http://eid belgium be pour plus d'informations sur la carte d'identité électronique belge.

Seulement aprés la lecture correcte de votre carte eID, le b Sui » deviendra actif. Ceci peut prendre
quelques secondes.
Arnuler | | <Précédent Suivant >
Ensuite...

Veuillez sélectionner votre keystore privé qui contient le certificat a renouveler

O,

Votre keystore n'a pas pu étre sélectionné automatiquement.

Q

| ( Eétecﬁomgrmmhvme\
N A

\"'—-—--‘,

Accéder au keystore




Ici vous obtenez la liste des certificats disponibles sur votre ordinateur. Dans mon
cas, hous sommes trois médecins, donc trois certificats différents

Sélectionnez le bon certificat (il commence par votre numéro national,date de
naissance a I'envers)

Rechercher dans @ | | keystore:

e |_| revokeRequest_72665.ehrr

\J-‘:i |_| revokeRequest_78158.ehrr

: || 55IN=50021014141 20151023-121015.ehese
@l 55IN=50021014141 20151023-121015

L 73 SSIN=75040404976 20140616-090423
U Jraiv AU TR-U0423 regid

|;| 55IN=83100720837 20140214-120715.ehcsr
@. 55IN=83100720837 20140214-120715
|1 SSIN=83100720837 20140214-120715.reqid

Ensuite...

Veuillez sélectionner votre keystore privé qui contient le certificat a renouveler

Manuel utilisate
 Un keystore  £té localisé et sélectionné pour vous
Ve > |
Intr 2 le ot = Eg‘rﬁ i lors de |3 création de votre keystors ou le cas échiéant celui que vous auriez cheisi lors dun
changement du mot de passe. : . : : :

Annuler H Accéder au keystore




Indiquez le mot de passe de votre certificat

Veuillez sélectionner votre keystore privé qui contient le certificat a renouveler -
Manuel utilisateur
2 et localing et ol
SSIN=75040404976 20140616-090423.012. | Changerle keystore |
.I.ll.l ) |
le mat oe - vous avez choisi lors de la création de votre keystore oule heant cell - vous auriez choisi lors dun
r 4
Annuler Accéder au keystore
Ensuite...
. eHealth Platform Belgium Certificate Manager - version 20161.2.3 =

Veuillez sélectionner votre keystore privé qui contient le certificat a renouveler

Manuel utilissteur:

Un keystore a &té localisé et sélectionné pour vous.

Changer le keystore

Aftention: Vious allez apposer une signature
électronique juridiqguement valide avec vofre carte
d'identité

Entrez votre code PIN. ou cliquez surle bouton Annuler.

Averti Sivous désirez seulement vous
connecter 3 un site ou un serveur, n'entrez PAS votre
code PIN.

Ok | Annuler

Annuler Acceder aukeystore



Ensuite... le code PIN de votre carte d’identité

Atftention: Vious allez apposer une signature
electronigue juridiguement valide avec votre carte
d'identité

Entrez votre code PIN. ou cliguez sur le bouton Annuler.

Avertissement Si vous désirez seulement vous
connecter a8 un site ou un serveur, n'entrez PAS votre
code PIN.

() —

“ox ) Amier

Ensuite... vérifiez vos données personnelles et au besoin modifiez-les !

I)unnélsdemntactmwlewﬁﬁ:atémmm

Voici les données de contact sauvegardées avec Ianden certificat. En cas de modification, vevillez O-M
remplacer les anciennes Seg par les T les données, =

Les donnees de contact doivent comprendre au moins un numero de téléphone et au moins une adresse w
e-mail.

utilisateur,
E-mail {personnel)* | dardenne @advalvas.be |
E-miail {général) |dochmrdardeme@g1\ai|.oom |
Téléphone (persornel)™ (043362333 |
Téléphone (général) 043375685 |
2 L

Annuler | | <Précédent {{| Suivant> )




Ensuite...

Apercu de la demande de renouvellement du certificat eHealth.

Cette demande de renouvellement du certificat de la plate-forme eHealth doit Etre signée avec volre
elD. Veuilez vérifier ces informations et signer au moyen de votre elD.

Le certificat d & pour le | 1t sura comme Common Name @j: CN=55IN=75040404975

Données 3 signer:

Common Name (CN) : S8IN=75040404976

Organizational Unit (OU) : eHealth-platform Belgium
Organizational Unit (OU) : CHARLES-BERNARD DARDENNE
Organizational Unit (OU) : SSIN=75040404976

Organization (O) : Federal Government

Country (C) : BE

E-mail (personnel)* : dardennef@advalvas be
E-mail (general) : docteurdardenne@gmail com
Téléphone (personnel)* : 043362333
Téléphone (général) - 043373685

Ensuite...

Attention: Vous allez apposer une signature
électronique juridiguement valide avec votre carte
d'identité

Entrez votre code PIN, ou cliquez sur le boutan Annuler.

Avertissement Sivous désirez seulement vous
connecter 4 un site ou un serveur, n'entrez PAS votre
code PIN.

—,
P oeee )
~—r




Ensuite...

Mot de passe du keystore de renouvellement
-

Veuillez choisir un mot de passe pour protéger voire kéysmre personnel. Ce mot de passe doit
comporter au minimum § caractéres, dont un chiffre ou un symbole,

Consulter ici i des s de
]]umeﬁms&iédedmmdmmﬁdemmdﬁmkmﬂsmq&rﬁﬁam Conservez ce mot de passe dans un endroit sécurisé et ne le

dirulguezma}ghmsédesﬁa’s
Saisir_lemtdepasseduk'e_ysaire:ql )
Wérification de la longueur dumotdepassew

Vérification des caractéres acceptés *

Vérification de [utlisation des chiffies ou des symboles §§
Confirmez le mot de passe du keystore; * |

Vérification de [a confirmation du mot de passe $§

'* champ obligatoire

Anuder || <Précéedent  Suvant: |

Ensuite...

Mot de passe du keystore de renouvellement

Veuilez choisir un mot de passe pour pr wotre key p
comporter au minimum 8 caractéres, dont un chiffre ou un symbole

|, Ce mot de passe doit

g

Consultez ici 1 politique des mofs de passe eHealth
1 vaus est conseillé de choisir des mots de passe différents pour tous vas certificats, Conservez ce mot de passe dans un endroit sécurisé etne le

divulguez en aucun & des tiers.

Saisir |e mot de passe du keystore

\érification de la longueur dumot de passe
Vérification des caractéres accepteés V

Vérification de [utiisation des chiffres ou des symboles H
Confirmez le mot de passe du kzyst:ore'
Vérification de la confirmation dumot de WV

..

Annuler || <Précédent (’|Eiuhmnt'> )]




Ensuite...

Fichier du keystore et fichier de la demande de certificat

Vous avez créé avec succes votre fichier de keystore et votre fichier de demande de certificat. M

Le systéme enverra uniquement le fichier de |a demande (ehcsr) & eHealth pour validation et v
generation de votre certificat. =
Préservez la confidentialité du keystore et de son mot de passe & tout moment.

Manuel utiisateur]

OQuvrir ie dossier contenant ces fichiers
Fichier du keystore {.P12)

Ce fichier contient votre clé secréte. Il est protégé par le mot de passe que vous avez créé. Ce fichier sera complété par
wvotre certificat eHealth et votre paire de clés de chiffrement dans une deuxiéme phase. Ce fichier a &té sauvegardé a
l'endroit suivant:

C:\Users\MMO2\ehealth\keystore\SSIN=75040404976 20170621-110118.p12
Fichier de demande de certificat (.(EHCSR)

Ce fichier contient votre clé publique, les données d"identification et le contrat signé avec votre eID. Ce fichier a été
sauvegardé 2 ["endroit suivant:

C:\Users\MMO32 \ehealth\keystore\SSIN=75040404976 20170621-110118.ehcsr

| Annuler H < Précédent || Suivant > |

Si vous ouvrez le dossier contenant ces fichiers, voici ce que vous obtenez...
nouveau certificat s’est rajouté (numéro national suivi de la date du jour)

L. » MMOZ2 » ehealth » keystore

g

Nom Modifi€ le Type Taille

|_i revokeRequest_72663.ehrr 04/12/14 13:28 Fichier EHRR 25 Ko
IJ revokeRequest_78138.ehrr 23/10/15 12:07 Fichier EHRR 24 Ko
dentiel || 55IN=50021014141 20151023-121015.ehese 23/10/15 12010 Fichier EHCSR 41 Ko
[ SSIN=50021014141 20151023-121015 23/10/15 12:16 Echange d'inform... 10Ko
| 55IN=50021014141 20151023-121015.reqid ~ 23/10/15 12:11 Fichier REQID 1Ko
|| SSIN=75040404976 20140616-000423,ehcsr  16/06/14 02:05 Fichier EHCSR 42 Ko
[ SSIN=75040404976 20140616-000423 16/04/15 10:57 Echange d'informn... 7Ko
its || SSIN=75040404976 20140616-090423.reqid  16/06/14 09:10 Fichier REQID 1Ke
|| 5SIN=75040404976 20170621-110118.ehesr  21/06/17 11:02 Fichier EHCSR 48 Ko
veur) [ 55IN=75040404976 20170621- 110118 21/06/17 11:08 Echange d'inform... 3 Ko
|| 55IN=23100720837 20140214-120715.ehese 14/02/14 12:08 Fichier EHCSR 40 Ko
|ernents [ SSIN=83100720837 20140214-120715 16/04/15 10:09 Echange d'inform... 7Ko
cretariat) | S5IN=83100720037 20140214-120715.reqid ~ 14/02/14 12:00 Fichier REQID 1Ko

weur)



Ensuite...

Envoyer la d le de I t du certificat eHealth.
Manuel ulisateur|
| ( Envoyer la demande de renouvellement du certificat eHealth ‘) |

i
‘kmiar Suivant >
Ensuite...
: .4

Envoyer la demande de renouvellement du certificat eHealth.

Envayer I3 demande de renouvellement du certificat eHeaith

Envoi de la demande de renouvellement du certificat eHealth.
En cours...
[ —

<Précédent | | Suwant >




Ensuite...

Enregistrement de votre certificat eHealth

Votre ehesr (eHealth Certificate Signing Request) a £t enregistrée avec sucees sur la plate-forme
eHealth,

Votre demande a ét€ envoyée et sera soumise pour validation & l'autorité d'enregistrement eHealth, Dés validation de votre demande, votre certificat

eHealth sera créé. Ced peut durer plusieurs jours ouvrables, . .
Deés que le certificat est créé, vous recevrez un e-mail contenant des instructions pour finaliser le processus d'enregistrement de votre certificat. 5i votre
demande n'a pu &tre validée, vous en serez Egalement informé par e-mail.

Ensuite...

Menu principal.
Faites votre choix:

Nouvelle Demande

Demandez un nouveau certificat
& Lancez le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats.
|

Complétez une demande de certificat
& Complétez le processus d'enregistrement eHealth dang le but d'obtenir vos certificats.

Changement mot de passe
r@ Modifiez le mot de passe de votre keystore
f‘ Vous devez selectionner le keystore et connaitre son anden mot de passe.

Renouvellement
t Renouvelez votre certificat eHealth pour continuer 3 utiliser les services da la plate-forme eHealth.

| Compl étez votre de
’u Complétez votre demande de renouvellement et générez votre nouvel ETK.

Activez votre ETK (eHealth Encryption Token Key) de renouvellement
a Activez voire nouvel ETK et continuez a utiliser les services eHealth,

Révocation
Révocation de votre certificat eHealth

Révoquez votre certificat eHealth lorsque lintSgrité du certificat ou de la dé privée ‘associde est compromise.
.




Consultez ensuite votre boite mail (vous devez recevoir 2 courriels de ehealth-certificates).
Vérifiez dans vos spams si ces courriels ne sont pas présents. La procédure de validation peut
prendre quelques jours selon eHealth, pour ma part, jai recu ces emails quasi

instantanément)
ehealth-certificates [114419] [eHealth PROD] Le certificat d’authentification eHealth que vous avez demandeé ... - Cher CHARLES-BERNARD DARD
ehealth-certificates [eHealth PROD] eHealth CSR 114419 - Cher CHARLES-BERNARD DARDEMNE, Votre demande de renouvellement d'un certificat d

Le premier, vous confirme la bonne réception de votre demande...

[eHealth PROD] eHealth CSR 114419 Bolte de rEception X

ehealth-certificates@ehealth.fgov.be
0 A moi, dardenne |+

Cher CHARLES-BERNARD DARDENNE,

Votre demande de renouvellement d'un ceriificat d'authentification eHealth (Common Name=SSIN=75040404976) avec numéro de demande 114419 a été acceptée et validée
Votre certificat sera produit dans les plus brefs délais. Vous recevrez une notification par e-mail lorsque votre certificat eHealth sera disponible.

Meilleures salutations,
Plate-forme eHealth - Gestion des accés

Le deuxiéme, vous confirme le traitement correct de votre demande...

[114419] [eHealth PROD] Le ceriificat d'authentification eHealth que vous avez demandé a renouveler avec numéro de demande 114419 a été produit - Het eHes
authenticatiecertificaat waarvoor u een verlenging heeft aangevraagd met aanvraagnummer 114419 werd geproduceerd. Boile de réception  x

ehealth-certificates@ehealth.fgov.be 11:13(lya
o A moi, dardenne |~

Cher CHARLES-BERNARD DARDENNE,

Le cerfificat d'authentification eHealth relatif & votre demande de rencuvellement de certificat (Common Name=SSIN=75040404976) validé avec numéro de demande 114419 a été produit par 'autorité de certificatio
forme eHealth.
Veuillez exécuter 'étape suivante ("Complétez une demande de certificat”) du ETEE-requestor a partir du 21/06/2017 11:03:47 afin d'acquérir votre certificat

Meilleures salutations,
Plate-forme eHealth - Gestion des accés



Vous devez ensuite revenir sur cet écran et cliquer sur ‘complétez votre demande de
renouvellement’

Menu principal.
Faites votre choix:

Mouvelle Demande

[ Demandez un nouveau certificat
& Lancez le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats.

ﬂ Complétez une demande de certificat

| Complétez le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats.

Changement mot de passe
P,J.‘" Modifiez le mot de passe de votre keystore
fi Vous devez selectionner le keystore et connaitre sen anden mot de passe,

Renouvellement
| ™| Renouvelez votre certificat eHealth
. | Renouvelez votre certificat eHealth pour continuer & utiiser les services de la plate-forme eHealth.

i votre de
h (ol gtez votre demande de renouvellement et générez votre nouvel ETK.

'Activez votre ETK (eHealth Encryption Token Key) de renouvellement
Activez votre nouvel ETK et continuez 3 utiiser es services eHealth.
-Révocation
Révocation de votre certificat eHealth .
Révoquez votre certificat eHealth lorsque lintégrité du certificat ou de |a dé privée associée est compromise.
.

Ensuite...

Veuillez sélectionner votre keystore privé qui contient le certificat a renouveler

Sélectionner le keystore créé lars de la premiére étape de renouvellement (Renouvelez votre certificat
eHealth™).

Votre keystore n'a pas pu &tre sélectionné automatiquement.

Acceder au keystore




Ensuite...sélectionnez le nouveau certificat, celui avec votre numéro national suivi de
la date de validation de votre certificat (ici 20170621 pour le 21 juin 2017)

Rechercher dans : |j¢,keysime v| |-§’ i R

(D_ || revokeRequest_72665.ehrr
;} [_, revokeRequest_78158.ehrr

i;] S5IN=50021014141 20151023-121015.ehcsr

Documentsr,
{34 55IN=50021014141 20151023-121015
|| 5SIN=50021014141 20151023-121015.reqid
!| || 5SIN=75040404576 20140616-090423.ehcsr
ey {3 SSIN=75040404976 20140616-090423

u SSIN=75040404976 20140616-090423 reqgid
- |__] SSIN=75040404976 20170621-110118.ehcsr
E‘] B N=T7504D404676 20170621-110118

Documents. |;] SSIN=73040404976 20170621-1101 18 reqid

u SSIN=83100720837 20140214-120715.ehcsr

g [T 5SIN=83100720837 20140214-120715

w l_, S5IN=83100720837 20140214-120715.reqid

P —
% Mom du fichier : | SSIN=75040404576 20170621-110118.p12 | Ouvrir
Réseau

Type de fichier : | Tous les fichiers w |

Ensuite...

Mot de passe du keystore de renouvellement
Veuilez saisir le mot de passe du keystore de renouvelement.




Ensuite...

‘Créer votre ETK de renouvellement

Il est & noter que votre ETK de renouvellement sera créé, enregistré mais pas activé. Yous devez
activer éme votre ETK de renouvelle wia l'option du menu principal: “Activez votre ETK.
{(eHealth Encryption Token Key) de renouvellement™

Manuel utilisateur.
e i
[ (___Lmﬂa otre certificat renouvelié et lancer le renouvellement de votre EIK__) |
Création de votre eHealth ETK de renouvellement
| i
| Annuer Suivant >

Ensuite...

‘Créer votre ETK de renouvellement

Il est & noter que votre ETK de renouvellement sera cré€, enregistré mais pas active. Vous devez
activer vous méme votre ETK de renouvellement via 'option du menu principal: “Activez vatre ETK
(eHealth Encryption Token Key) de renouvellement™

Installer votre certificat renouvell etlancer Je renouvellement de votre ETK

Génération d'une nouvelle paire de dés. ..

Suivant >




Ensuite...

| - eHealth Platform Belgium Certificate Manager - version 20161.2.3 -

Enregistrement du eHealth ETK (eHealth Encryption Token Key) de

nomienet 00 D _mmu—

Votre eHealth ETK (eHealth Encryption Token Key) de renouvellement a été enreqistré avec succés sur V -
la plate-forme eHealth, =

Manuel utilisateur
I Viotre eHealth ETK {eHealth Encryption Token Key) de renouvellement a ét€ enregistré avec succés sur la plate-forme eHealth,
Vous devez activer vous méme votre ETK de renouvellement via linterface "eHealth Platform Belgium Certificate Manager”,
| Fermer (04

Ensuite... activez votre ETK

Menu principal.

Faites votre chaix: M

Manuel utilissteur

| Demandez un nouveau certificat
Lancez le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats.
Y

Complétez une demande de certificat
| &I Complétez le processus d'enregistrement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats,

Changement mot de passe
P'J"- Modifiez le mot de passe de votre keystore

f‘ ‘ Vous devez sélectionner le keystore et connaitre son andien mot de passe.

Renouvellement
[¥ i-\ votre certificat
\ *. | Renouvelez votre certificat eHealth pour continuer & utiliser les services de |a plate-forme eHealth,

'_‘\;|f étez votre

de
Iy | Complétez votre demande de renouvellement et générez votre nouvel ETK.

ez votre ETK (eHealth Encryption Token Key) de renouvellement
stivez votre nouvel ETK et continuez a utiliser les services eHealth,

Revocation
| Révocation de votre certificat eHealth
Reévoquez votre certificat eHealth lorzque fintéagrité du certificat ou de 13 dé privée associée est compromise.
.




Ensuite...

Sélectionner le keystore qui contient I'ETK a activer
veuilez sélectionner le keystore qui contient |ETK & activer, Ce keystore a £t oréé et complété durant M

|es étapes précédentes de renouvellement de votre certificat et de votre ETK. w‘

Votre keystore n'a pas pu étre sélectionné automatiqguement.

Annuler Accéder au keystore

Ensuite... (ldem, sélectionner le bon nouveau certificat)

Rechercher dans: | || keystore

e | | revokeRequest_72665.¢hrr

(i} |__'| revokeRequest_78158.ehrr

|| 5SIN=50021014141 20151023-121015.ehcsr

@ SS5IN=50021014141 20151023-121015

D S5IN=30021014141 20151023-121015.reqid

I_J 55IN=75040404976 20140616-0030423.ehcsr

@ SSIN=T75040404976 20140616-000423

] SSIN=7 090423, reqid
| D118.ehcsr

Documentsr...

: SR DR 2.regid
| 55IN=83100720837 20140214-120715.ehesr
@ 55IN=83100720837 20140214-120715
|| 55IN=83100720837 20140214-120715.reqid

Mo dis fichier & |SSIN=?50404049?6 20170621-110118.p12

Type de fichier : |Tﬂlﬂ_§3€S fichiers




Ensuite...

Mot de passe du keystore qui contient 'ETK 3 activer.

Tl e i i 16 e b v e G IETIE S il V

Manuel utilisateur|

| Chenger e keystore |

Annuler || Accéder au keystore

Ensuite...

Activation de votre ETK

Weullez lancer l'activation de volre ETK de renouvellement. O-o-@ e
1l est-a noter gue cette action désactivera aussi votre anden ETK. a
Veulllez supprimer votre ancien ETK de votre keystore si nécessaire. =

,_\
(Adivex votre ETK. )
e ——

Activation de 'ETI.

Annuler H < Précédent Sujvant =




Ensuite...

Activation de votre ETK

Manuel utiliszteur

Votre ETK de renouvellement a ét€ activé avec succés sur la plate-forme eHealth.
Votre ordinateur est maintenant prét 4 utiliser des applications eHealth.

Ensuite...

Demandez un nouveau certificat
Lancez le processus denregisirement eHealth dans le but d'obtenir vos certificats.

=

& Complétez une demande de certificat

Complétez le processus denregistrement eHealth dans le but d'btenir vos certificats.

Changement mot de passe

P 4 | Modifiez le mot de passe de votre
H Vous devez sélectionner le keystore et connaitre son anden mot de passe,

Renouvellement
e Renouvelez votre certificat eHealth
1%, | Complé . e 1l
l:u Complétez votre demande de renouvellement et générez votre nouvel ETK.

= Activez votre ETK (eHealth Encryption Token Key) de renouvellement
ﬂ Activez votre nouvel ETK et continuez & utiiiser les services eHealth,

Révocation
Révocation de votre certificat eHealth

‘Menu principal.
Faites votre choix: M
Manuel utlisateur
Langue |fr
Mouvelle Demande

vl‘.* | Renouvelez votre certificat eHealth pour continuer & utiliser les services de la plate-forme eHealth,

Révoquez volre certificat ebealth lorsque lintégrité du certificat ou de la dé privée assodée est compromise.

)

| Femer




Derniére étape (ici propre a HealthOne) (Voir dans votre logiciel la procédure
interne a chaque logiciel)

Yotre certificat va bientdt expirer {Date = 16/07/17 11:00:00)
‘] Desttemps de le rencuveller pour continuer 3 utiliser les services
fomih  eHealth

1l v & deux etapes pour renouveler un certificat:

1/ Demande d'un certificat eHealth, via 'application web d-dessous.
{vous aurez besoin de votre carte eIl et de votre code PIN)

http: {fwww . ehealth. fgov. be /JWS etee-reguestor fr.jn

2/ Lorsque vous avez-recu votre nouveau certificat

sélectionnez le pour mettre & jour votre conﬁgurﬁmm one
L

SSIN=75040404975 20170621-110113.p12

Utilisez le mot de passe gue vous aver spécifisz pendant (o

]| e |

dernande du certificat.

Votre certificat va bientdt expirer (Date = 16/07/17 11:00:00)
] Desttemps de le renouveller pour continuer & utiliser les services
.= . eHealth

Il v a deux etapes pour renouveler un certificat:

1/ Demande d'un certificat eHealth, via l'application web ci-dessous.
{vous aurez besoin de votre carte eID et de votre code PIN)

http: v, ehealth. fgow.be (IWS [FTEE fsteerequestor fr.inlp

2/ Lorsque vous avez-recu votre nouveau certificat
selectionnez le pour mettre a jour votre configuration HEALTH one

|ssmi=7s040404575 20170621-110118.p12  +|

Mot de passe du certificat :

Ii—-ﬂ:ﬂ:ﬂ:tm ~

Utilizez le mot de passe que vous avez spécifier pendant (o

demande du certificat, A
—er]| e |

Et voila c’est fini. Il est souvent nécessaire de fermer le logiciel et de redémarrer
afin que ces modifications soient intégrées



